WORKSHOPS FUR JUGENDZENTREN
IN DEN GEMEINDEN

Gerade der erste Ferialjob oder der Beginn einer Lehre
stellt Jugendliche vor groRe Herausforderungen. Viele ar-
beitsrechtliche Probleme, die im schlimmsten Fall sogar
zu einem Abbruch der Ausbildung fiihren, kdnnen aber
durch rechtzeitige Information vermieden werden. AK
YOUNG, das Zielgruppenprogramm der AK Niederdster-
reich, setzt auf die richtige Ansprache der Jugendlichen.
Das AK YOUNG Team berdt und unterstiitzt die Jugend-
lichen beim Start in die Berufswelt. Workshops direkt
in den Jugendzentren vor Ort in den Gemeinden sind ab
1. Februar 2019 abrufbar.

@ Kontakt: Waltraud Eberharter
E waltraud.eberharter@aknoe.at

INFO-VERANSTALTUNGEN
FUR IHRE GEMEINDE

Wenn in lhrer Gemeinde ein besonderer Bedarf an geziel-
ter AK-Beratung besteht, bieten wir gerne eigene Info-
oder Beratungsveranstaltungen an: z.B. Steuer-Spar-Tag
am Gemeindeamt oder eine Bildungsberatung oder Be-
ratung im Konsumentenschutz oder dergleichen.

@ Kontakt:
E akvorort@aknoe.at

KOMPAKTE AK-INFOS FUR
DIE GEMEINDE-HOMEPAGE

Stellen Sie Ihren Gemeindeblirgern die neuesten AK-In-
formationen online zur Verfiigung, ganz einfach durch
Verlinkung auf Ihrer Gemeinde-Homepage!

Auf www.akvorort.at finden Sie auf einen Blick alle
wichtigen Angebote der Arbeiterkammer. Wir senden
Ihnen auch gerne einen maRgeschneiderten Banner zur
Verlinkung zu.

@ Kontakt: Erich Ulrich, AK Kommunikation,
E erich.ulrich@aknoe.at

KAMMER FUR ARBEITER UND
ANGESTELLTE FUR NIEDEROSTERREICH
AK-Platz 1, 3100 St. Polten

SERVICENUMMER J805 71 7:1=0

mailbox@aknoe.at
noe.arbeiterkammer.at

BERATUNGSSTELLEN

Amstetten, Wiener Strafse 55, 3300 Amstetten
Baden, Elisabethstral3e 38, 2500 Baden
Flughafen-Wien, Office Park 3 - Objekt 682,

2.0G - Top 290, 1300 Wien

Ganserndorf, Wiener StralRe 7a, 2230 Ganserndorf
Gmiind, Weitraer StraBe 19, 3950 Gmiind
Hainburg, Oppitzgasse 1, 2410 Hainburg

Hollabrunn, Brunnthalgasse 30, 2020 Hollabrunn

Horn, Spitalgasse 25, 3580 Horn

Korneuburg, Gartnergasse 1, 2100 Korneuburg

Krems, Wiener Straf’e 24, 3500 Krems

Lilienfeld, PyrkerstralRe 3, 3180 Lilienfeld

Melk, Hummelstrafe 1, 3390 Melk

Mistelbach, Josef-Dunkl-StraRe 2, 2130 Mistelbach
Madling, Franz-Skribany-Gasse 6, 2340 Madling
Neunkirchen, Wiirflacher StraRe 1, 2620 Neunkirchen . ..
Scheibbs, BurgerhofstraBe 5, 3270 Scheibbs

Schwechat, Sendnergasse 7, 2320 Schwechat

SCS, Blrocenter B1/1A, 2334 Vosendorf

St. Pélten, AK-Platz 1, 3100 St. Pélten

Tulln, Rudolf-Buchinger-StralRe 27 - 29, 3430 Tulln. .
Waidhofen, ThayastralRe 5, 3830 Waidhofen/Thaya
Wien, PloBlgasse 2, 1040 Wien

Wr. Neustadt, Babenbergerring 9b, 2700 Wr. Neustadt ..27450
Zwettl, Gerungser Stral3e 31, 3910 Zwettl

Facebook -
facebook.com/ak.niederoesterreich noe.arbeiterkammer.at/app

Broschiiren YouTube
noe.arbeiterkammer.at/broschueren www.youtube.com/aknoetube
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SERVICE-OFFENSIVE

Die AK fiihrt jedes Jahr in zahlreichen Gemeinden Informa-
tions-, Bildungs-, Beratungs- und Freizeitveranstaltungen
durch. Wir mochten Sie bzw. Ihre Gemeindeblirgerinnen mit
unserer Expertise kiinftig noch besser unterstiitzen. Die ein-
zelnen Angebote finden Sie auf den folgenden Seiten.

Insbesondere die Digitalisierung ist uns ein wichtiges Zu-
kunftsanliegen. Wie sich die Digitalisierung in Niederoster-
reich auswirken wird, ist eine Frage ihrer Gestaltung durch
Politik und Interessenvertretungen. Die Arbeiterkammer
unterstiitzt die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer da-
bei bestmdglich. Es gilt, alle mitzunehmen auf dem Weg in
die digitale Zukunft. Die Arbeiterkammern haben deshalb im
Zuge des Zukunftsprogrammes eine groRe Digitalisierungs-
offensive gestartet. 150 Millionen Euro werden dabei in den
nachsten 5 Jahren dsterreichweit investiert.

Unsere Offensive hat ein klares Ziel: Die Digitalisierung soll
nicht nur der Wirtschaft, sondern auch den Beschaftigten in
Nieder6sterreich niitzen und ihr Leben verbessern.

@/M.

Markus Wieser Mag. Bettina Heise, MSc
Prasident Direktorin

PROJEKTFONDS
ARBEIT 4.0

UNTERSTUTZUNG VON KOMMUNALEN
DIGITALISIERUNGSPROJEKTEN

Mit dem Projektfonds Arbeit 4.0 fordern wir Projekte, die
wohnhafte Arbeitnehmerinnen in den Gemeinden im digi-
talen Wandel unterstiitzen. Das kdnnen zum Beispiel Pro-
jekte sein, die die Lebensqualitat der Beschaftigten verbes-
sern oder die Vereinbarkeit von Beruf und Familie positiv
beeinflussen; oder auch z.B. ein Softwareentwicklungs-
projekt flr ein Programm, das speziell an die Bedirfnisse
alterer Arbeitnehmerinnen angepasst ist.

Das Hauptaugenmerk liegt dabei nicht auf der verwen-
deten Technik, sondern auf den realen Auswirkungen auf
die Arbeit und die Lebensbedingungen in den Kommunen.
Folgende Themen sind fiir die Arbeiterkammer von beson-
derer Relevanz:

v

> Qualitat der Arbeit und Aufwertung von Tatigkeiten
> \lereinbarkeit von Arbeit und Privatleben

> Qualifikation der Mitarbeiterlnnen

> Einbindung alterer Personen in digitale Prozesse

> Unterstlitzung der Mobilitat in den Kommunen

v

v

v

v

Zielgruppen: Arbeitnehmerlnnen, Arbeitssuchende, in
Karenz oder Ausbildung befindliche Personen, ehemalige
Arbeitnehmerlnnen.

Im Rahmen des Projektfonds kdnnen nur bestimmte Kos-
tenarten und Tatigkeiten gefordert werden. Dazu zahlen:
Personalaufwand, Entwicklungskosten (Apps, Websites,
Plattformen, etc.), Beratungskosten (z.B. im Rahmen einer
Technologieberatung), Reisekosten (z.B. flir Vernetzungs-
treffen oder Konferenzen), Gutachterkosten (z.B. Machbar-
keitsstudien)

Folgende Kostenarten werden NICHT gefordert: Sachauf-
wendungen (z.B. Laptops, Software, etc.), allgemeine/nicht
projektbezogene Unternehmensberatung, Erstellung des

Forderantrags, Kosten welche bereits im Rahmen einer
anderen offentlichen Forderung getragen wurden (von
offentlichen Institutionen oder Gebietskdrperschaften).

Forderhohe: bis zu 50 % der Kosten. Die Hohe wird nach
Projekteinreichung durch die AK festgesetzt und dient
vor allem dazu, dass Projekte gestartet werden kénnen.
Nur in Ausnahmefdllen kann der laufende Betrieb im An-
schluss weitergefordert werden.

Kontakt: MMag. Claudia Cervenka,
@ AK Wirtschaftspolitik,
E claudia.cervenka@aknoe.at

WORKSHOPS

WORKSHOP: SMARTPHONE, TABLET,
LAPTOP — WIE JETZT?

Vielen Menschen sind die Risiken der Nutzung von
elektronischen Geraten wie Smartphone oder PC nicht
bewusst. Mit der Einstellung ,Ich habe ja nichts zu ver-
bergen” gehen viele allzu leichtsinnig mit ihren Daten in
den neuen sozialen Medien um. Doch unabsichtlich ab-
geschlossene Abo-Vertrage, Schadenersatzforderungen
wegen angeblicher Kreditschadigung, Urheberrechts-
verletzungen oder aggressive Inkassoschreiben kénnen
jeden treffen.

Die AK Workshops geben Neueinsteigerinnen und lang-
jahrigen Usern Tipps im Umgang mit sozialen Medien
bzw. beim Online-Shopping. Abgestimmt auf die Ziel-
gruppe des Kurses erfahren die Teilnehmerinnen, wie
man die haufigsten Fehler vermeidet, Fallen umgeht und
seine Daten schiitzt.

Kontakt: Herwig Rezek,
AK Konsumentenberatung,
E herwig.rezek@aknoe.at



ACCED) - PROJEKTFONDS ARBEIT 4.0

Hier fordert die AK Initiativen und Ideen, die zum Gelingen
der Digitalisierung aus Sicht der Beschaftigten beitragen
— etwa Arbeitsplatze schaffen oder Arbeitsbedingungen
verbessern. Die Projekte sollen anderen als Vorbild dienen.
Fir eine Forderung einreichen kénnen Betriebsratinnen,
Arbeitnehmerinnengruppen, Vereine etc. Wie hoch die For-
derung ist, hangt vom Projekt ab.

n Infos: noe.arbeiterkammer.at
E claudia.cervenka@aknoe.at

A - WOHNRECHTSBERATUNG

Wohnen wird als Grundbeddirfnis immer teurer, oft miissen
die Menschen die Halfte ihres Einkommens dafiir ausge-
ben. Der Bedarf nach fachkundigen Auskiinften bei Unklar-
heiten stieg in den letzten Jahren stark an, daher bietet die
AK jetzt eine rasche, unkomplizierte Erstauskunft zu allen
miet- und wohnrechtlichen Themen an. Ebenso werden
verstarkt Musterverfahren gefiihrt und dabei Mitglieder bei
der Geltendmachung ihrer Anspriiche unterstiitzt.

Infos: Tel. 05 7171-23333

(Mo bis Fr von 8 bis 13 Uhr)

Personliche Beratung in einigen Bezirksstellen*
(elektronische Terminvereinbarung unter
noe.arbeiterkammer.at/wohnen notwendig)

* Liste ab Februar verfiigbar unter noe.arbeiterkammer.at/wohnen

ACCD) - PFLEGEGELDBERATUNG

Pflege kann teuer werden und muss finanziert werden. In
NO beziehen rund 91.000 Personen Pflegegeld, pro Jahr ent-
scheidet die Pensionsversicherungsanstalt (PVA) tber rund
34.000 Falle (Zuerkennungen, Ablehnungen, Erhdhungen
etc.). Die Expertlnnen der AK bieten ab sofort eine umfassen-
de Rechtsberatung zum Anspruch auf Pflegegeld.

» Die Expertinnen priifen, ob die Anspruchsvorausset-
zungen vorliegen und informieren tber die zu erwar-
tende Hohe.

» Nach einer Entscheidung priifen die Expertinnen auf
Wunsch, ob die zuerkannte Leistung richtig ist bzw. der
Pflegebedarf richtig ermittelt wurde.

» |m Falle einer Ablehnung des Anspruchs gewahrt die
AK kostenlosen Rechtsschutz fiir eine Klage gegen den
Bescheid, sofern die Klage eine Chance hat.

Infos: Telefonische Beratung und Termin-
n vereinbarung unter der Tel. 05 7171-22000

(Mo bis Fr von 8 bis 16 Uhr)

Personliche Beratung in allen Bezirks-

und Servicestellen
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Wer gibt meiner Zukunft
eine Extra-Chance?
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DIE MITGLIEDER

BESTIMMEN

Im Mittelpunkt steht bei uns immer das Mitglied mit seinen
Bediirfnissen in einer sich dandernden Arbeitswelt. Mit dem
neuen Zukunftsprogramm, das wir 2019 starten, geben wir
eine kraftvolle Antwort auf die Sorgen der Menschen und die
Herausforderungen der Arbeitswelt 4.0. Wir haben im Friih-
jahr 2018 die Arbeitnehmerinnen bei der Dialogkampagne
.Wie soll Arbeit?" zu den brennendsten Fragen der Zukunft
befragt, iiber 1 Mio. haben sich Gsterreichweit beteiligt. Die
neuen AK-Dienstleistungsangebote spiegeln die Wiinsche
und Bedrfnisse der arbeitenden Menschen wider: soziale
Absicherung, leistbarer Wohnraum, Absicherung im Pflege-
fall, Aus- und Weiterbildung. Und sie sind ein weiterer Mei-
lenstein einer zukunftsorientierten Arbeiterkammer, in der
die Mitglieder den Kurs bestimmen. Wir lassen auch in der
digitalisierten Zukunft niemanden zuriick. Mit uns als ver-
lasslichen Partner haben die Menschen in dieser Umbruch-
zeit mehr Sicherheit. Niitzen Sie die Angebote Ihres AK-Zu-

kunftsprogramms!
Fedlo

Markus Wieser Mag. Bettina Heise, MSc
Prasident Direktorin

SERVICE FURS

GLEICHE GELD

ACCED) - JETZT MEHR FUR DIE MITGLIEDER

Die Arbeiterkammer weitet 2019 ihre Serviceleistungen
deutlich aus, in gewohnt hoher Qualitdt. Neue Angebote in
den Schliisselbereichen Bildung, Pflege und Wohnen stehen
zur Verfligung. Zudem startet eine groRe Digitalisierungs-
offensive, um die Arbeitnehmerinnen fit fiir die Zukunft zu
machen — Gsterreichweit werden dafiir in den nachsten finf
Jahren 150 Mio. Euro in die Hand genommen.

«Mehr Leistung und mehr Service flir die Mitglieder statt
weniger Mittel fiir die AK” ist das Motto des Zukunftspro-
gramms. Die Bediirfnisse der Arbeitnehmerlnnen stehen
dabei im Zentrum: diese wurden bei der Dialogkampagne
.Wie soll Arbeit?” abgefragt und jetzt in Form neuer Leistun-
gen berticksichtigt. Die AK Niederosterreich bleibt mit den
neuen AK Extra-Leistungen somit auch in Zukunft kompe-
tenter und innovativer Ansprechpartner fiir die Mitglieder.

.Wird mein Job den digitalen Wandel (iberleben? Was muss
ich tun, um mich bestmdglich auf die Zukunft vorzuberei-
ten?”, solche Fragen stellen sich viele. Die Digitalisierungs-
offensive als Herzstlick des Zukunftsprogramms gibt Zu-
versicht: die Niederosterreicherinnen sollen dadurch zu
.Digitalisierungsgewinnerinnen” werden und vom digitalen
Wandel ebenso profitieren wie die Wirtschaft. Knapp 5 Mio.
Euro werden hier alleine 2019 in NO in einen Projektfonds
und einen Qualifizierungsfonds fiir Weiterbildungsaktivita-
ten investiert, um die Kompetenzen der Arbeitnehmerin-
nen zu starken.

ANGEBOTE
IM UBERBLICK

ALCZ - DIGI-BONUS UND DIGI-KONTO

Ungleiche Bildungschancen auszugleichen ist ein Ziel
der AK. Im Rahmen der Digitalisierungsoffensive werden
Mitglieder ab 1. Februar 2019 mit zwei neuen Weiterbil-
dungsangeboten unterstiitzt, die helfen, sich das Riistzeug
fir die berufliche Zukunft anzueignen. Mit dem Digi-Bonus
wird der Besuch von AK-gekennzeichneten Basiskur-
sen im EDV-Bereich, wie z. B. Word-, Power Point- oder
Excel-Kurse, mit 100% der Kurskosten bis maximal 150
Euro pro Jahr gefordert. Zusétzlich konnen die Mitglieder
flr digitale Zusatzausbildungen bei zertifizierten Bildungs-
einrichtungen (wie z.B. CAD-, Programmiersprachenkurse
oder dergleichen) eine Forderung liber das neue Digi-Konto
beantragen. Damit werden pro Kurs 20% der Kurskosten
geférdert. Die maximale Forderhdhe pro Mitglied betragt
2.500 Euro, die innerhalb von fiinf Jahren fiir erfolgreich
abgeschlossene Kurse abgerufen werden kénnen.

Infos: Tel. 05 7171-29000
(Mo bis Do von 8 bis 16 Uhr, Fr 8 bis 14 Uhr)
Online unter noe.arbeiterkammer.at/bildung




